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Prasenzmanagement mit XPhone UC Team Panel
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Prasenzprofile manuell konfigurieren
ﬂ Profilvorlage auswdhlen und Dauer einstellen

n Weitere Einstellungen

e Prdsenz/Teaminfo dndern
aktives Profil bearbeiten oder neue / andere
Teamnachricht hinterlegen

e Unternehmensweite Info dndern
dauerhaft angezeigte Nachricht hinterlegen

e Terminliste anzeigen
anstehende Outlook- / Notes-Termine anzeigen

e Profilvorlagen verwalten
Profile konfigurieren und automatisieren (siehe Mitte
und rechts)

Prasenzprofile konfigurieren / automatisieren

I Prasenzprofile sortieren, umbenennen, neu anlegen,
I6schen

Profilvorlage bearbeiten: Anrufumleitung,
Teamnachricht und ACD Status (optional) zuweisen

Automatische Aktivierung von Prasenzprofilen

‘ nach Benutzerverhalten
nach Outlook- / Notes-Terminen

Prasenzprofile iiber Kalender steuern

E XPhone UC Team Panel Einstellungen fiir
Kalenderabgleich:
e alle oder nur bestimmte Termine libernehmen
e  Prdasenzprofil mit Anrufumleitung und / oder
Nachricht zuweisen

Bei Anlegen eines Termins in Microsoft Outlook /
Lotus Notes: passende XPhone UC Kategorie auswdhlen
(nicht erforderlich, wenn alle Termine iibernommen
werden sollen!)
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