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Der Alltag im produzierenden Gewerbe stellt viele Herausforderungen:

Wie schiitzen Sie Ihre Mitarbeiter in gefahrlichen Arbeitsumgebungen?
Wie genau konnen Sie die Position eines Mitarbeiters im Alarmfall feststellen?
Wie steuern Sie Hilfskrafte in einem Notfall?

Wie schutzen Sie tempordre Arbeitskrafte und Besucher sicher, aber kostengunstig?
Wie dokumentieren Sie nach einem Notfall Ihr regelkonformes Verhalten?

Wie koordinieren und sichern Sie Ihr Wach- und Servicepersonal auf Rundgangen?
Wie schnell konnen Sie auf Alarme Ihrer Gebdudeleittechnik reagieren?

Wie steuern Sie die Lieferanten-LKWs auf Ihrem Betriebsgelande?
Wie wissen Sie wo welcher LKW gerade ist?
Wie informieren Sie den LKW-Fahrer Uber eine neue Verladezeit?

Wie bekommt der Techniker den Alarm von einem Maschinenstopp?
Wie garantieren Sie die schnellstmogliche Fehlerbehebung im Falle einer Maschinenstorung?
Wie steuern Sie lhr Auftragsmanagement auf Ihrem Betriebsgelande?
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MITARBEITERABSICHERUNG (PNA)
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Der Kostendruck in der Fertigungsindustrie bewirkt, dass immer mehr Personal eingespart werden muss. Zusatzlich verursacht
der demografische Wandel einen Mangel an Fachkraften. Dies fuihrt zu einer erhchten Anzahl an Einzelarbeitsplatzen.

SO FUNKTIONIERT'S:

Willensabhangige und willensunabhangige
Alarme

Prazise Lokalisierung mit Visualisierung und
Echtzeitalarmierung

Effizientes Alarmmanagement durch Steue-
rung der Helfer via Text und Sprache
Zertifiziert nach den Richtlinien der Berufsge-
nossenschaft (BGR 139)

Bezugnehmend auf das schweizer UVG/Art. 82,
Abs. 1 und die VUV Art. 8

Absicherung von Mitarbeitern & Schutz vor Haftungsrecht
Steuerung in Ausnahmesituationen mit Protokollierung
Reduzierung von Personen- und finanziellen Schaden
Flexibilitat in der Personalplanung

Mehr.Sicherheit-und-streRfreieres Arbeiten
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WACHTERKONROLLSYSTEM ascom

Moderne, weitlaufige Industrieanlagen erfordern haufig regelmaliige Kontrollgange durch Wach- und Servicepersonal. Diese konnen
als freier Rundgang erfolgen oder als Rundgang mit vordefinierten Meldestellen, die in definierten Zeitraumen angelaufen werden
mussen. Die Rundgange miussen ordentlich protokolliert werden. Haufig werden Rundgange mit Zusatzaufgaben verbunden, wie
Ablesen und protokollieren von Messwerten.

SO FUNKTIONIERT'S:

e Bedarfsgerechte Planung der Rundgange

e Einfache Bedienung durch berthrungslose
Stechstellen

e Absicherung der Mitarbeiter bei Kontrollgangen

e Alarmierung bei Zeit- oder Wegabweichungen

e Erfassen der Wegpunkte durch bertihrungslose
Meldestellen oder Barcodes

e Protokollierung und Auswertungsfunktionen

e Detaillierte Darstellung mehrerer gleichzeitiger
Runden inkl. Status

e Interaktive Ausfluhrung' von Protokolliefungs-
aufgaben fur Wartungs- und Prozesslberwa-
chungsaufgabenmohne Zettel

e Effiziente Planung und Ubersicht der Rundgange

e Lickenlose Protokollierung der Rundgange und Zu-
satzaufgaben

e Absicherung der Mitarbeiter in potentiell'gefahrlichen
Umgebungen

e \Versicherungsnachweis bei Regressforderungen
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MASCHINENSTOPP / MOBILES PRODUKTIONSLEITSYSTEM ascom

Moderne Produktionsprozesse erfordern eine standige Verfligbarkeit der eingesetzten Maschinen. Jede ungeplante Unterbrechung ist duRerst
kostenintensiv und kann zu Lieferverzogerungen bis hin zur Unterbrechung des eigenen Produktionsprozesses oder des Kunden fiihren.

SO FUNKTIONIERT'S:

Verantwortliche Personen erhalten kritische Prozess-
und Tendenzalarme im Klartext sofort auf mobile
Endgerate

Automatische Ubermittlung von vordefinierten Pro-
zessdaten

Zusatzinformationen zu Storungen, wie Fehlercodes
und Verfugbarkeit von Ersatzteilen

Statusabfragen von Prozessdaten

Fernsteuerung von Maschinenfunktionen
Eskalationsmanagement

Zentralisierte Ereignisprotokoallierung fur/Statistiken

Sofortige Information an alle verantwortlichen Personen
Weniger und kirzere Ausfallzeiten
Verminderung der SchadensgroRle

Optimale Auslastung der Produktionsanlagen






LIEFERANTEN KOORDINATIONSSYSTEM ascom

Betriebsgelande bieten oft nicht ausreichend Platz, um allen anliefernden LKWs einen Stellplatz zu bieten. Diese LKWs blockieren dann die
ZufahrtsstraBen zum Gelande. Die Steuerung der LKW auf dem Betriebsgeldande ist ebenfalls meistens mihsam und wird durch schlechte
Deutschkenntnisse vieler Fahrer zusatzlich erschwert. Zusatzlich ist die Einhaltung der Ruhezeiten der Fahrer zu bertcksichtigen.

SO FUNKTIONIERT'S:

e Steuerung von Speditionen bei Anlieferung/
Abholung

e Einfache Erfassung der Lieferanten und Lei-
tung zu den richtigen Warteplatzen

e Ubersicht liber Anlieferungen und Status /
Aufenthaltsorte der LKWs

e Abruf der LKWs unter Beriicksichtigung der
Sprache des Fahrers

* Management kann samtliche Prozesse aus-
werten

e Alarmierung bei Erreichen eines definierten
,Kontrollpunktes"

e Alle Anlieferungen und Abholungen im Blick

* Jederzeit wissen, wo sich welcher LKW aufhalt

* Berucksichtigung der Einhaltung der Ruhezeiten der Fahrer
e Freier Hof"

* Es muss kein Mitarbeiter die richtigen LKWs suchen
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Schutzen Sie schneII und gunstlg Ihre Besucher und Fremdarbe|ter
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SCHUTZ TEMPORARER FACHKRAFTE ascom

Im Zuge der standigen Rationalisierung aller Prozesse sind heute vielfach externe Fachfirmen fur diverse Tatigkeiten in vielen Betrieben
im Einsatz (Revisionen, Reinigung etc.). Diese Fachkrafte arbeiten oft allein an gefahrlichen Arbeitsplatzen oder sind der Gefahr von
tatlichen Ubergriffen ausgesetzt. Der Auftraggeber steht vor der Herausforderung eine Moglichkeit zur Verfligung zu stellen, die diese
Personen in Alarmierungsprozesse fur Personenschutz inkl. Evakuierungsmeldungen einbindet.

SO FUNKTIONIERT'S:

e Absicherung durch willensabhangige und wil-
lensunabhangige Alarmfunktionen bei ein-
fachster Bedienung

e Stille Alarmierung bei Gefahr von tatlichen
Ubergriffen

e Prazise Lokalisierung der Person im Alarmfall

* Protokollierung aller Alarmmeldungen

e Anweisungen via Text und Sprachkonferen-
zen

e Sprachaufbau aufwerdefinierte Zentrale

* Absicherung tempordrer Arbeitskrafte

e Kostengunstiges und voll integriertes Alarmsystem

e Schnelle Kenntnis Uber gefahrliche Situationen

e Einbindung in Standardprozesse bei Notfall und Evakuierung
e Rechtliche Absicherung gegen Regressforderung

* Sprachverbindung nurzu vordefinierter Rufnummer
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Die richtige Person muss zeitnah Kenntnis iber eine Stérung oder einen Austal erhalten —
unabhangg vom Aufenthaltsort im Unternehmen Dabei sind detaillierte Informatlonen im

moglich sein.
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MOBILE GEBAUDELEITTECHNIK ascom

Techniker in Produktionsunternehmen missen immer mehr Aufgaben wahrnehmen und bewegen sich somit hdufig auf dem ganzen
Betriebsgelande. Wenn dann Ausfalle durch die Gebaudeleittechnik gemeldet werden, kann es eine Zeit dauern, bis der verantwortliche
Techniker davon Kenntnis bekommt.

SO FUNKTIONIERT'S:

e Technische Alarme aus Gebadude- und Brand-
meldesystemen auf Mobilgerate

e Ubermittlung von Nachrichten und E-Mails
mit Abliefernachweis

e Positive/negative Quittierung der Nachrichten

e Interaktives Messaging

e Eskalationsmanagement

e Statusabfragen von Werten aus der GLT vom
mobilen Endgerat

e Steuerung von_Parametern oder Masehinen
vom mobilen Endgerat

* Alle wichtigen Informationen zeitnah an die richtige Person
e Schnelle Reaktion auf Storungen
e Reduzierung von Folgeschaden

e [Effizienterer Einsatz der Techniker

|15



ascom

-T
-

Es gilt einen Uberblick tber alle anstehenden Aufgaben und deren Bearbe|tungsstatus Zu
haben. Die auﬁragsausfuhrenden Mitarbeiter sollen eﬁ‘gk’uv gesteuert und in ihrer Arbeit

unterstutzt werden. 5
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AUFTRAGSSTEUERUNG ascom

In Unternehmen gibt es eine Vielzahl von Aufgaben, die taglich anstehen und abgearbeitet werden miissen. Dabei fehlt oft der Uberblick,
was noch noch erledigt werden muss und wer was gerade macht.

SO FUNKTIONIERT'S:

e Erfassungund Koordinierung von Auftragen oder Trans-
porten

e Manuelle oder automatische Verteilung der Auftrage e Verbindliche Auftragsannahme (Quittierung ) und damit Sicherheit

e Ortsbezogene Steuerung von Aufgaben und Diensten

e Quittierung der Auftrdage durch die einzelnen Personen

 Ubersicht tiber den Status der Auftrage

e Effiziente Steuerung des Auftragsmanagements

e Permanente Kenntnis des Zustandes der Auftragsabwicklung

e Vermeidung von Fehlern — keine "Zettelwirtschaft”

e Reduzierung von Leerwegen

e Statistische Auswertung und Kostenzuordnung e Zeitersparnis - Effektiver Umgang mit Ressourcen

e Statistiken ermoglichen Organisationsbetraehtung & selektive Kos-

tenzuordnung
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Schutzen Sie lhre Investition. Schnelle Hilfe - garantiert.




SERVICELEISTUNG ascom

Ascoms Sicherheits- und Alarmierungslosungen werden speziell daftir entwickelt, um neben den mobilen Standardfunktionen gesi-
cherte Ubertragungen von unternehmenswichtigen und —kritischen Daten von bzw. zu Mitarbeitern zu gewahrleisten. Eine Storung
bzw. ein langerer Ausfall der Alarmierungs- und Informationskette hat weitreichende Folgen!

SO FUNKTIONIERT'S: : . - .
e Service Assurance flir komplexe und unternehmenskritische Installationen

e kombinierbare Support-Bausteine

e Zugriff zum Supportcenter e Service Fee fir einfache Anwendungen
e Remote Zugriff

e Supportzeiten (bis zu 7*24 / 365 Tage)
e Reaktionszeiten ( bis zu 2 Stunden)

e Schutz vor Reparaturkosten

e Schutz.vorDienstleistungskosten

e Einhaltungvon BG Richtlinien

e Software Pflege

o flexible Laufzeiten
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Und noch vieles mehr...

Ascom Wireless Solutions (www.ascom.com/ws) ist ein fiihrender Anbieter von drahtlosen On-site
Kommunikationsystemen flir wichtige Segmente. Im Zentrum unseres Leistungsangebots steht die
Schaffung von Mehrwert fiir den Kunden durch Unterstilitzung und Optimierung seiner Mission Critical
Prozesse. Zu den Kunden gehdren unter anderem das Gesundheitswesen (Krankenhduser, Psychiatrien),
die verarbeitende Industrie, das Heimwesen, die Nahrungsmittelindustrie, der Einzelhandel sowie Hotels.
Weltweit sind zurzeit mehr als 75’000 Systeme bei fiihrenden Unternehmen installiert. Ascom Wireless
Solutions bietet eine breite Palette von drahtlosen Sprach- und professionellen Messaging-Losungen.
Diese Losungen basieren auf modernsten VoWiFi, IP-DECT, DECT, Lichtruf und Paging-Technologien, die
liber Ascom Unite in die existierenden Geschaftssysteme der Kunden unkompliziert integriert werden
konnen. Die Division unterhdlt Niederlassungen in 11 Ldandern und beschaftigt weltweit 1’200
Mitarbeitende. Ascom Wireless Solutions mit Sitz in Goteborg, Schweden, ist Teil der Schweizer Ascom
Group. Die Ascom Namensaktien (Symbol ASCN) sind in Zirich an der SIX Swiss Exchange kotiert
(ASCN:SWX).

Ascom (Schweiz) AG Ascom Deutschland GmbH

Wireless Solutions Wireless Solutions

Gewerbepark, CH-5506 Magenwil KruppstraBe 105, 60388 Frankfurt
T+41628895000|F+41628895099 T+4969/580 057-0 | F +49 69/580 057-333
www.ascom.ch www.ascom.de

Ascom Osterreich

Wireless Solutions

Wienerbergstralle 11/12a, 1100 Wien
T+43 1343 9550 F +43 1343 9550 33
www.ascom.at
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